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深圳市港航产业管理平台
用户操作手册
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一、系统概述
（一）系统概述
“深圳市港航产业管理平台”，通过依托互联网及大数据技术，实现所有流程和事项的网上办理与审核，提高港航产业资助管理工作和资金资助效率，为进一步改善现代物流业产业发展资助工作、增强我市现代物流业发展能力提供管理工具和决策支持。
（二）权限说明
可申报资助项目、提交申报资料及查询历史申报记录。
（三）手册说明
本手册如无特殊说明，均基于浏览器IE10.0及以上版本演示。
二、系统运行环境
（一）操作系统
该系统需要在Windows操作环境下运行。
（二）操作浏览器
本系统以浏览器/服务器模式运行，运行本系统的客户端需安装360、谷歌浏览器或火狐浏览器（360浏览器IE内核10.0以上）即可运行，分辨率至少1024*768。
本系统推荐使用谷歌浏览器、火狐浏览器。
三、用户登录
（一）登录网址
http://ghcy.jtys.sz.gov.cn:25080/#/Login
（二）登录方式
用户打开360、谷歌或火狐浏览器，在地址栏输入网址按回车键即可进入登陆页面。
登录页面如下所示，选择“企业”，输入用户名、密码及验证码，点击“登录”即可进入系统。登录界面如下：
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图 1 登录界面
（三）注册新用户
如若未有登录账户，可点击下方“注册用户”注册新账号，需要完成企业信息核对、完善账户信息后提交注册申请。新用户注册的前提是企业在全网办已开通账号，只有企业信息查询成功后方可进行下一步注册。
1. 全网办平台注册账号
注册本平台账号前请确认是否在全网办平台已有账号。在全网办已经开通账号并关联上对应企业，方可在深圳市港航产业平台注册成功。若无账号，系统会提示从全网办平台获取企业信息失败。
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图 2 获取企业信息失败
请前往全网办平台https://uia.jtys.sz.gov.cn/sso注册账号。
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图 3 全网办平台登录
新用户注册请务必注意，实名认证必须为法定代表人信息。用户身份证信息一旦认证，则无法修改。
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图 4 新用户注册
注册成功后，请登录后在“用户中心”左侧导航栏“企业管理”添加上对应企业信息。
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图 5 用户中心
2. 港航平台注册账号
全网办账号注册成功后，用户回到深圳市港航产业管理平台注册页面填写企业名称、统一社会信用代码及申请人手机号。请注意填写信息的准确性，如若与全网办信息不一致，则无法成功校验。
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图 6 注册用户
核对及补充填写企业、法定代表人信息。
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图 7 企业信息核对
用户输入账号和密码，密码设定规则：长度至少10位数；必须由大写字母、小写字母、数字及特殊符号组成；不能出现连续3个字母或者数字。
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图 8 账户信息完善
主管部门将在1-3个工作日进行审核，审核结果将以短信形式通知到申请人手机。
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图 9 提交审核
（四）完善基本信息
用户首次使用注册的账号登录进入系统，需补充填写企业基本信息并上传相关附件，确定填写完毕后点击完成。
若点击完成仍需要修改基本信息，可点击右上角头像进行信息编辑。
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图 10 基本信息
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图 11 附件上传
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图 12 用户信息编辑
四、用户操作指南
（一）申报流程（用户必看）
1.用户登录及注册：老用户使用已有账号登录，新用户注册具体请见第三章第三节“注册新用户”。
2.季度数据申报：港航平台http://ghcy.jtys.sz.gov.cn:25080/#/Login申报，具体请见第四章第三节“数据申报项目”。
3.年度资助申请：全网办平台https://uia.jtys.sz.gov.cn/sso申请，具体请见第四章第四节“资助申请项目”。
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图 13 申报流程图
（二）首页及办事指南查看
用户登陆“深圳市港航产业管理平台”后，进入系统首页界面，可查看通知，具体功能模块显示如下：
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图 14 通知界面
点击“办事指南”进入，具体功能模块显示如下：
[image: image17.png]NEiEE  MERE  ADSE

FEtRfFDE ==




图 15 办事指南界面
用户选择一条通知或办事指南，点击标题或右侧“查看”，可查看具体信息。如下图所示。
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图 16 办事指南详情
（三）数据申报项目

数据申报入口常年开放，用户可日常登录填报季度数据及维护。用户登录港航平台http://ghcy.jtys.sz.gov.cn:25080/#/Login，选择工具栏“数据申报”，弹出数据申报界面。如下图所示：
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图 17 数据申报界面
用户选择右上方相对应的季度填报时间。需要上传2020考核年度数据的用户，务必选择时间为2020年第4季度，上传2020年度全年数据材料。2021年后的则按照季度数据正常填报。
点击拟申报项目类型，如有细分事项，勾选拟申报事项（可多选），点击完成进入“材料上传”填报界面。
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图 18 材料上传界面
用户可点击下方“模板下载”下载需要上传的材料模板，依据模板要求整理编制清单表等材料，完成后上传至系统。格式正确才可正常上传，如格式有误页面右上角会提醒错误情况，更正后可重新上传（系统根据表单中的序号抓取数据并进行错误提醒，务必保证序号填写正确）。
如果同一个材料需上传多个文件，请根据系统提示要求对文件进行命名，系统无命名提示的材料，用户可自行命名。
系统会根据用户上传的材料自动统计出上方填写信息中的申报数据。
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图 19 数据生成界面
填写过程中用户可点击“保存”先保存已完成部分的内容，待确定填写完毕并阅读且同意承诺后点击“完成”进入下一步“数据申报”。
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图 20 项目申报确认界面
点击“查看”可查看已填写信息及上传材料。
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图 21 填报详情界面
点击“季度申报”则弹出确认申报框，点击确定即可完成申报。
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图 22 确认申报框界面
申报过程中如退出系统，再次进入数据申报模块可选择继续填报，将自动跳转至最近一次保存的内容部分。
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图 23 跳转继续申报界面确认
如需重新选择申报项目，可通过左侧导航栏回到季度申报，点击右上角重新申报或者直接重新选择需申报项目，即可重新进行申报。
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图 24 重新申报确认界面
用户申报其中一个项目完成后可回到项目选择界面，选择另一个项目进行申报，同一项目不可重复申报。
（四）资助申请项目
1. 登录全网办
用户只有在完成数据申报后，才可以进行资助申请。
资助申请入口目前尚未开放，只允许用户在规定开放时段进行申请确认。用户登录全网办平台https://uia.jtys.sz.gov.cn/sso，选择“我要办事”，点击左侧导航栏“港航货运业务”。
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图 25 全网办平台首页
点击下方跳转至第5页选择对应项目或者上方搜索栏搜索对应项目，点击“立即办理”，跳转至港航产业管理平台进行项目申请。
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图 26 “我要办事”页面
2. 项目申请
系统自动弹出资助申请界面，如下图所示：
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图 27 项目申报界面
点击左侧“项目申报”，此页面为季度申报数据汇总，点击操作栏“申报”进入基本信息填报界面。
若用户之前已经填写企业基本信息并上传相关附件，只需核对信息是否无误。如果信息需要变更，可点击“编辑”修改填写信息及已上传附件，已上传附件可点击文件名下载打开查看是否上传正确。
点击“完成”保存当前修改内容，确定修改完毕后点击“项目申报”进入下一步。
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图 28 基本信息填报界面
项目申报页面汇总了企业季度申报上传的数据，用户可点击“查看”查看申报详情，确认无误则可勾选一个或多个季度申报数据，点击“生成年度申报数据”。点击“申报”完成上报。
系统会根据用户上传的材料自动统计出填写信息中的申报数据，系统不能自动获取的统计数据（如营运总额及纳税总额）需用户手工填写。
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图 29 材料上传界面
申报完毕则返回至资助申请首页面，可进行下个项目的申报或者对已申报项目的信息查看。
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图 30 资助申请首页面
用户可点击右侧“查看”弹出申报内容查看界面，附件及材料可通过点击文件名打开查看。
（五）申报项目记录查询
用户点击工具栏“查询记录”，系统自动弹出申报记录界面，如下图所示。用户可查看已申报项目的申报类型、申报人、申报时间、状态、审核结果及最终资助金额。点击操作栏“查看”可查看具体申报信息。
[image: image37.png][ BIEA EHERYE %E AR FSHCT) e

st 20210318 09:55:15 Lz L =8




图 31 申报记录查询
五、联系方式
在申报过程中如遇问题，可联系技术人员处理。
技术人员：陈柳吟，联系电话：36610966，微信号15118187987。
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